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¢ Como piensan las personas que recurren a
pseudoterapias sin evidencia cientifica?

Un estudio cualitativo a través de entrevistas y grupos de discusion intenta
comprender por qué algunas personas recurren a la homeopatia, la
acupunturay el reiki. Sus usuarios no parecen renegar de la ciencia, pero si
consideran que la medicina se ha desligado del paciente. Los autores
plantean la necesidad de “escuchar estas quejas para mejorar el sistema
sanitario y hacer que menos gente dé el paso a pseudociencias peligrosas”.
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La acupuntura es una pseudoterapia sin evidencia cientifica. / Pixabay

“Lo que es cientifico dentro de cuatro afos igual ya esta caduco y no sirve,
sin embargo, estamos hablando de una medicina que funcionaba hace cinco
mil afos y sigue funcionando”. Las palabras hacen referencia a un
“milenario” tratamiento sin evidencia cientifica y pertenecen a uno de los
participantes en un estudio llevado a cabo por FECYT sobre el usoy la
confianza de estas pseudoterapias. El objetivo era comprender las
motivaciones de sus usuarios.
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El estudio consistio en diez entrevistas y ocho grupos de discusion a lo largo
de 2020. En total participaron 66 personas de diferentes ciudades, edades y
clases sociales y consumidoras —habituales u ocasionales— de
pseudoterapias como la homeopatia, la acupuntura, la fitoterapia y el reiki.

“Queriamos ver en qué creen, en qué confian, cdmo ven el mundo”, explica a
SINC el socidlogo de la Universidad Autonoma de Madrid y autor principal
del informe, Josep Lobera. “Lo facil es reirse y polarizar, llamarlos locos”,
comenta Lobera. Su intencién era entender qué mecanismos llevan a
algunas personas a confiar su salud a terapias que no tienen evidencia
cientifica.

“La conclusion principal es que no es gente que reniegue de la ciencia, no
son anticiencia”, asegura Lobera. De hecho, “la mayoria confia [en la
medicina] y si tuvieran una enfermedad grave irian [a los servicios
sanitarios]”. Los tratamientos sin evidencia se conciben, en general, como un
complemento.

“Queriamos ver en qué creen, en qué confian,
cémo ven el mundo”, explica el autor principal del
informe, Josep Lobera. “Lo facil es reirse y
polarizar, llamarlos locos”

“La ciencia la veo bien, lo que no veo bien es el uso corporativista que se
hace. El conocimiento si acaba beneficiando, pero si se usara de manera
mas noble ayudaria mas”, opina uno de los participantes. Sobre la
posibilidad de modificar el genoma humano para combatir enfermedades, no
se opone, pero se pregunta: “Al final, ;quién lo va a poder hacer? La gente
que tiene dinero”.

Sin embargo, Lobera matiza que los participantes escogidos “se estan
iniciando, confian y consumen” pseudoterapias, pero no son fanaticos
acérrimos. El investigador advierte de que “hay muchos niveles de
profundidad” y que, en los mas avanzados, estas personas pueden ver las
terapias sin evidencia cientifica como una alternativa en lugar como un
complemento. Por ejemplo, uno de los voluntarios aseguraba que conocia un
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caso de cancer terminal que el MMS —un blanqueante industrial nocivo para
la salud— habia conseguido revertir: “Yo creo que lo tomaria”, aseguraba.

El “a mi me funciona” frente a la medicina “corrupta”

Lobera considera llamativo que no exista una “jerarquia de conocimiento”
que marque en qué pseudoterapias pueden confiar y qué criterios deben
tener para que sean fiables, sino que todo funciona por boca a boca. “No
tienen problema con que algo no esté comprobado cientificamente, todo les
parece fiable: si yo lo elijo es fiable, y lo elijo porque me funciona, y me
funciona porque me han recomendado diez cosas hasta que alguna
funciona”, dice Lobera.

“Si prueban acupuntura, flores de Bach y homeopatia, y no les funciona, eso
no les hace dudar, porque la légica que siguen es que es un camino
individual y personalizado en el que una cosa puede no servirte, sin que eso
signifique que esté mal”, continda Lobera. “Al final prueban, por ejemplo, el
reiki, y se sienten mucho mejor”. En ese sentido, uno de los entrevistados
comenta: “Lo nuestro no es cientifico, pero eso no quiere decir que no sea
util o que no sea verdad”.

Sienten que la medicina “se ha alejado de las
necesidades humanas”y “en realidad no cura”, sino que
“abusa de medicamentos” con efectos secundarios
“desastrosos” para la salud que “intoxican”

¢Por qué optar por estas pseudoterapias, que a menudo no les funcionan, en
lugar de por una ciencia capaz de encontrar vacunas contra la covid-19 en
menos de un ano? La opinién de los entrevistados es que la medicina ha sido
“corrompida” por los intereses econdmicos de las grandes farmacéuticas, y
que médicos y politicos forman parte del problema.

Sienten que la medicina “se ha alejado de las necesidades humanas” y “en
realidad no cura”, sino que “abusa de medicamentos” con efectos
secundarios “desastrosos” para la salud que “intoxican”. La prueba, segun
los participantes, esta en el prospecto de los medicamentos, que dice “cosas
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terribles”. El resultado es que los pacientes reciben productos que pueden
ser “dafiinos” cuando “no interesa mostrar que hay alternativas sin efectos
secundarios”.

Lobera sefala la ironia de esta filosofia cuando los tratamientos sin
evidencia cientifica “cada vez mueven mas dinero” y su gasto “va en
aumento”. Asegura que estan convencidos de que existe una intencion de
lucro “por encima de sus intereses personales” por parte de las
farmacéuticas, pero ven como victimas a las multinacionales, grandes
farmacéuticas y empresas que venden pseudoterapias.

Criticas razonables para mejorar nuestro sistema de
salud

Lo mas interesante del estudio es que varias de las reclamaciones de los
entrevistados no desentonarian con una encuesta realizada a la poblacién
general. Lobera considera que algunas de las criticas que hicieron los
participantes “son aprovechables”, como el poco tiempo que se dedica a los
pacientes durante la consulta, las listas de espera, el exceso de
medicalizacion y el trato poco integral y enfocado al sintoma. Todo ello los
empuja hacia las pseudoterapias.

Asegura que uno de los deseos de los participantes es que la medicina les
dedique tiempo y se ocupe de ellos: “Les duele la cabeza y les despachan en
tres minutos, pero el otro se pasa una hora diciendo que sus chakras no
estan bien y sienten que les funciona porque sin tomar nada hacen unas
respiraciones, se ponen la mano en la cabeza y se tranquilizan”.

Uno de los deseos de los participantes es que la
medicina les dedique tiempo y se ocupe de ellos:
“Les duele la cabezay les despachan en tres
minutos, pero el otro se pasa una hora diciendo
que sus chakras no estan bien y sienten que les
funciona”

“Hay evidencias cientificas de que mas tiempo de consulta da mejores
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resultados de diagndstico, satisfaccidn y confianza en los tratamientos, que
se abandonan menos”, afirma Lobera. También critican el exceso de
medicalizacion. “Llevamos décadas recortando en Sanidad, por lo que los
meédicos tienen poco tiempo y no preguntan como te va; lo mas rapido es
recetarte un paracetamol y decirte que vuelvas si te sigue doliendo”.

Por todo, ello Lobera considera que se estan cometiendo errores que alejan
a algunas personas. “Les estamos expulsando” del sistema cientificoy la
ciencia basada en evidencias, lamenta. “Los curanderos exhiben una
dinamica de atraccion, pero al mismo tiempo existe una dinamica de
expulsion” que facilita el proceso.

“Escuchemos sus quejas, porque vamos a mejorar nuestro sistema
[sanitario] y hacer que menos gente dé el paso a unas pseudociencias que
tienen peligro”, propone Lobera. “Es una oportunidad, gente que se sale del
sistema cientifico en parte, porque no se quieren salir del todo, pero ignoran
muchas cosas que nosotros creemos que tienen sentido”.

Es algo que recomienda el informe en sus ultimas lineas. “Desde una
perspectiva socioldgica, incorporar en la medicina con base cientifica
algunas de sus reclamaciones podria incidir en una mayor confianza social
en los tratamientos de salud basados en la evidencia y, en general, en el
sistema de salud”, escriben los autores.

Lobera cree que los resultados de su estudio son “un sintoma de que algo
esta pasando. Miremos también como esta nuestro sistema de salud”. Teme
que el problema vaya mas alla de la medicina: “Hay un vinculo directo entre
esto y problemas con la democracia a corto plazo”. Teme que quien no se
fia de los datos y las evidencias termine por hacer lo mismo fuera del
contexto médico.
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